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Статья посвящена обзору одной из актуальных технологий, внедряемых в учебный 

процесс, – веб-квесту. Позволяя вовлекать учащихся в самостоятельную познавательную де-

ятельность, данный педагогический инструмент представляет особый интерес на уроке ино-

странного языка. 
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Основная цель обучения иностранным языкам заключается в формирова-

нии коммуникативной компетенции, что предусматривает не только практиче-

ское владение иностранным языком, но и умение работать с информацией: пе-

чатной, звуковой на разных носителях, т.е. владение умениями критического и 

творческого мышления [4]. 

Понятие «компетенция», принятое научным сообществом благодаря рабо-

там американского лингвиста Н. Хомского (1972), используется в методике пре-

подавания языка при определении общих и частных целей и содержания обуче-

ния. Н. И. Гез, характеризуя сущность коммуникативной компетенции, опреде-

ляет ее «как способность правильно использовать язык в разнообразных соци-

ально детерминированных ситуациях» [5, c. 19]. С точки зрения психологии об-

щения анализирует понятие коммуникативной компетенции И. А. Зимняя, рас-

сматривающая ее в качестве «определенной цели – результата обучения языку», 

как «способность субъекта осуществлять речевую деятельность, реализуя рече-

вое поведение, адекватное по цели, средствам и способам, различным задачам и 

ситуациям общения» [6, c. 40]. Е. С. Полат задавалась вопросом, какие проблемы 

могут быть решены доступными учащимся языковыми средствами, и исследова-

ла проблему применения метода проектов на уроке иностранного языка с учетом 

его специфики [10]. 

Прежде всего подчеркивается мысль о том, что на уроке иностранного 

языка следует обучать способам деятельности, а именно речевой деятельности. 

Это соответствует одной из основных целей обучения иностранному языку, со-
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стоящей в развитии коммуникативной компетенции. Е. С. Полат делает следу-

ющие методические выводы: 

– чтобы сформировать у учащихся необходимые умения и навыки в том 

или ином виде речевой деятельности, сформировать лингвистическую компе-

тенцию на уровне, определенном программой и стандартом, необходима актив-

ная устная практика для каждого ученика группы; 

– чтобы сформировать у учащихся коммуникативную компетенцию вне 

языкового окружения, недостаточно насытить урок условно-коммуникативными 

или коммуникативными упражнениями, позволяющими решать коммуникатив-

ные задачи; важно предоставить им возможность мыслить, решать какие-то про-

блемы, которые порождают мысли, рассуждать над возможными путями реше-

ния этих проблем с тем, чтобы учащиеся акцентировали внимание на содержа-

нии своего высказывания, чтобы в центре внимания была мысль, а язык высту-

пал в своей прямой функции – формирования и формулирования этих мыслей; 

– чтобы учащиеся воспринимали язык как средство межкультурного вза-

имодействия, необходимо не только знакомить их со страноведческой темати-

кой (что, разумеется, важно) – необходимо искать способы включения их в ак-

тивный диалог культур, чтобы они на практике могли познавать особенности 

функционирования языка в новой для них культуре. Таким образом, акцент пе-

реносится на активную мыслительную деятельность учащихся, которая требует 

для своего оформления наличия определенной языковой базы [9, c. 5]. Именно 

поэтому целесообразно применение проектной работы, ведь она позволяет 

строить урок с элементами дискуссии, исследования, практически значимыми и 

доступными для учащихся.  

Главным условием развития у школьников активной жизненной позиции, 

активности, способности к самообразованию является познавательная деятель-

ность. Эти качества личности, по мнению многих исследователей, формируют-

ся у школьника при условии систематического включения его в самостоятель-

ную познавательную деятельность, которая в процессе выполнения им особого 

вида учебных заданий – проектных работ – приобретает характер проблемно-

поисковой деятельности.  

Образовательный веб-квест как проектная технология разрабатывается с 

целью максимально интегрировать возможности сети Интернет в различные 

учебные дисциплины на разных уровнях обучения [11].  

В качестве обязательных Б. Додж выделяет следующие части веб-квеста: 

– введение (тема и обоснование ценности проекта). Этот этап предостав-

ляет основную информацию, вводит ключевые понятия, а также содержит во-

прос, над которым будут размышлять учащиеся;  

– задание (цель, условия, проблема и пути ее решения). Это наиболее 

важная часть веб-квеста: задание направляет учащихся на ряд конкретных дей-

ствий на пути решения проблемы; 
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– процесс (поэтапное описание хода работы, распределение ролей, обя-

занностей каждого участника, ссылки на интернет-ресурсы, конечный продукт). 

В этом разделе содержатся указания, как именно учащиеся будут выполнять за-

дание (порядок выполнения и сортировки информации);  

– оценка (шкала для самооценки и критерии оценки преподавателя). Раз-

дел содержит критерии оценки выполненного задания в соответствии с опреде-

ленными стандартами;  

– заключение (обобщение результатов, подведение итогов: чему научи-

лись, какие навыки приобрели; возможны риторические вопросы или вопросы, 

мотивирующие дальнейшее исследование темы). Здесь подводится итог, поощ-

ряется рефлексия и дальнейшие исследования по проблеме;  

– страницы для учителя (дополнительно). В них содержится информация 

для помощи другим преподавателям, которые будут использовать веб-квест 

[12].  

Результатом веб-квеста является публикация работ учащихся в виде веб-

страниц и веб-сайтов (локально или в Интернете). Таким образом, учащиеся 

могут творчески применить свои знания.  

Как говорилось выше, в основе проекта лежит какая-то проблема. Чтобы 

ее решить, учащимся требуется не только знание языка, но и владение большим 

объемом разнообразных предметных знаний, необходимых и достаточных для 

решения данной проблемы. Кроме того, учащиеся должны владеть определен-

ными интеллектуальными, творческими, коммуникативными умениями.  

Технология «веб-квест», как доказано П. В. Сысоевым и 

М. Н. Евстигнеевым, позволяет развивать все перечисленные умения и навыки 

[11]. Е. А. Кытманова утверждает, что при выполнении веб-квеста задействова-

ны такие когнитивные процессы, как работа с разнообразным справочным ма-

териалом, преимущественно аутентичным, анализ информации, обобщения и 

выводы [8]. Умение находить не один, а много вариантов решения проблемы, 

умение прогнозировать последствия того или иного решения психологи отно-

сят к творческой деятельности индивидуума.  

К коммуникативным умениям относят умение вести дискуссию, слушать 

и слышать собеседника, отстаивать свою точку зрения, подкрепленную аргу-

ментами, умение находить компромисс с собеседником, умение лаконично из-

лагать свою мысль. Как отмечает А. А. Карачев, проектная деятельность явля-

ется составляющей лично-ориентированного характера обучения [7]. Таким об-

разом, внедрение веб-квестов в обучение иностранному языку позволяет более 

эффективно работать над развитием коммуникативной компетенции, что ис-

следовано М. В. Андреевой [1], О. В. Волковой [2], Г. А. Воробьевым [3].  

Большим преимуществом является то, что эта технология может доста-

точно широко использоваться на любой ступени обучения. Успешность работы 

над веб-квестом зависит от выбираемой для исследования проблемы, требую-
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щей определенных языковых средств в ее разработке и решении. Е. С. Полат 

формулирует требования к использованию проектной деятельности: 

1) наличие значимой в исследовательском, творческом плане пробле-

мы/задачи, требующей интегрированного знания, исследовательского поиска 

для нее; 

2) практическая, теоретическая значимость предполагаемых результатов 

(например, план обустройства дома, парка, участка);  

3) самостоятельная (индивидуальная, парная, групповая) деятельность 

учащихся на уроке или во внеурочное время;  

4) структурирование содержательной части проекта (с указанием по-

этапных результатов и распределением ролей);  

5) использование исследовательских методов: определение проблемы, 

задач исследования, выдвижение гипотезы их решения, обсуждение методов 

исследования, оформление конечных результатов, анализ полученных данных, 

подведение итогов, корректировка, выводы [10, с. 4].  

Выполнение поставленных требований гарантирует эффективность 

функционирования имеющихся языковых знаний учащихся в рамках конкрет-

ного проекта, их обогащение. Кроме того, вовлеченность в проектную деятель-

ность требует от школьников, помимо прочего, творческого подхода, работы с 

аутентичными источниками информации, стимулирует развитие у них ино-

язычной коммуникативной компетенции. 

Таким образом, технология «веб-квест» позволяет развивать у учащихся 

интеллектуальные, творческие, коммуникативные умения и навыки. 

Особый акцент следует сделать на том, что работа с разнообразным спра-

вочным материалом, преимущественно аутентичным, анализ информации, 

обобщения и выводы являются когнитивными процессами, задействованными 

при работе над веб-квестом. Поскольку данная технология представляет собой 

разновидность проектной деятельности, то ее можно считать составляющей 

лично-ориентированного характера обучения. Из всего вышесказанного следу-

ет, что внедрение веб-квеста в обучение иностранному языку является перспек-

тивной технологией, позволяющей более эффективно работать над развитием 

коммуникативной компетенции на любой ступени обучения. 
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В нашей системе образования уделялось очень мало внимания развитию 

самопрезентационных умений, тогда как данные технологии имеют огромное 

значение при представлении результатов своего труда (докладов, презентаций, 


