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люди могли работать на благо России: преподавать, разрабатывать новые тех-

нологии и лекарства от болезней, создавать оригинальные проекты, а вместо 

этого они уехали жить и работать в другие страны. Исходя из этого можно сде-

лать вывод, что государствам следует обращать серьезное внимание на пробле-

му оттока населения, которая со временем может серьезно повлиять на культу-

ру и историю нашей страны.  
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Общение между студентом и преподавателем всегда вызывало немало 

вопросов, ведь само слово «общение» говорит о многом, оно является универ-

сальным средством о чем-то договориться, прийти к кому-то решению, также 

благодаря общению устанавливается психологический контакт.  

Цель данной статьи – выявить причины возникновения конфликта между 

студентом и преподавателем. 

С каждым годом становится все труднее получать образование, равно как и 

«давать» это образование, с другой стороны. Зачастую мы слышим, как студенты 

в перерывах говорят об огромном домашнем задании, которое им дали на про-

шлой паре, или же о преподавателе, который «завалил» на зачете студента.  



150 

 

В свою очередь преподаватели высказывают мнение о трудностях своей 

работы. Им с каждым годом все тяжелее заинтересовать студентов своей дис-

циплиной, студенты не хотят участвовать в конференциях, мероприятиях.  

Студенты нашего поколения в годы учебы хотят не только получить об-

разование, но и «попробовать на вкус» взрослую жизнь, активно участвуя в со-

циальных событиях, вследствие чего интерес к учебным дисциплинам у сту-

дента если не пропадает, то отходит на второй план, что негативно сказывается 

на его отношениях с преподавателем. 

Кроме того, происходит конфликт поколений, поскольку преподаватели 

не настолько «продвинуты», как хотелось бы студентам, ведь новое поколение 

привыкло воспринимать мир через призму социальных сетей.  

На основании опроса студентов 2-го курса медико-профилактического 

факультета Казанского государственного медицинского университета мы выяс-

нили, что практически каждый студент хоть раз конфликтовал с преподавате-

лем. На вопрос: «Как вы считаете, какова самая главная причина конфликта 

между преподавателем и студентом?» – 45% студентов ответили, что дело в 

них самих, и чаще всего недопонимание происходит из-за невыполнения ими 

своих обязанностей. 35% студентов считают, что недопонимание возникает 

из-за того, что преподаватель преследует цель «завалить» студента, дать до-

машнего задания больше, чем хотелось бы обучающимся, занизить оценку на 

модуле, провести опрос, о котором не предупреждали. 20% студентов счита-

ют, что дело в конфликте поколений. 

Следующий вопрос звучал так: «Все ли дисциплины вас заинтересова-

ли?» Опрошенные студенты разделились на два «лагеря»: одни считают, что 

каждая дисциплина по-своему хороша, дает определенный уровень знаний, ко-

торые пригодятся, возможно, не только в профессии, но и в жизни, а другие по-

лагают, что на парах царит монотонность, излагается неинтересный научный 

материал, насыщенный терминами, непонятными формулами и т. п.  

Проанализировав анкеты студентов, мы установили три главные, по их 

мнению, причины конфликта.  

Первая причина – студенты не всегда ответственно относятся к учебе, 

прогуливают занятия без уважительной причины, недостаточно готовятся к се-

минарам, не выполняют домашнее задание, иногда могут позволить себе гром-

ко разговаривать между собой во время пары, тем самым мешая преподавателю 

и другим студентам. Такая картина вызывает отрицательную реакцию препода-

вателей, подобных студентов они запоминают сразу. Таким образом, формиру-

ется конфликт между преподавателем и студентом, который очень сложно уре-

гулировать, ведь модель поведения такого студента носит достаточно устойчи-

вый характер. В данной ситуации необходимо отметить, что когда ты идешь в 
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учебное заведение получать образование, ты должен четко знать, что ты хо-

чешь иметь на выходе из этого учреждения. 

Второй причиной является огромный объем информации, который пре-

подаватель дает студентам и который необходимо усвоить. Студентам не все-

гда легко даются дисциплины, даже при сильном упорстве и желании. От пре-

подавателя учащиеся ждут поддержки, так как не все предметы являются про-

стыми для изучения. Если преподаватель придерживается авторитарного стиля 

общения, студенту не всегда будет комфортно строить диалог, у него появляет-

ся тревожность, неуверенность в своих словах и действиях [1, с. 54].  

Третья причина – преподаватель не заинтересовывает своей дисципли-

ной, так как использует сложную, высоконаучную форму подачи материала. 

Характер образовательного процесса не всегда имеет опору на реальные инте-

ресы и ценности учащейся молодежи [1, с. 61]. 

Часто можно услышать, как студенты говорят: «Я чуть не уснул на лек-

ции, он так скучно ее ведет!» Мы понимаем эту фразу так, что лекция была 

проведена однообразно и не вызвала интереса у студента. 

На основании вышеизложенного можно сделать вывод, что в учебном 

процессе постоянно возникают ситуации, которые могут стать источником 

конфликта между преподавателем и студентом. Основная задача обеих сторон 

заключается в поиске оптимальной середины, чтобы взаимодействие проходило 

в атмосфере сотрудничества для дальнейшей плодотворной и успешной дея-

тельности. 
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